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ANEXO I.
TERMO DE REFERENCIA INICIAL.

1. OBJETO:

1.1. Contratagao de site institucional e portal de transparéncia integrado para atender a demanda
do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores de Catalao — IPASC para os proximos 12
(doze) meses, conforme estipulado neste Termo.

1.1.1. Dos servigos:

SITE INSTITUCIONAL: DESENVOLVIMENTO CONTINUO E MANUTENCAO DE PORTAL INSTITUCIONAIS PARA Al
PREVIDENCIA COM DESIGN RESPONSIVO, CRIACAO DE PAGINAS INDEPENDENTES PARA UNIDADES E ESTRUTURA)
COMISSOES, NOTICIAS, INFORMACOES, MENUS DE ACESSO RAPIDO, GALERIAS MULTIMIDIAS, DOCUMENTOS, ATAS
PAUTAS, PORTAL DE SERVICOS AO CONTRIBUINTE, INTEGRACAO COM REDES SOCIAIS.

ATENDIMENTO SUPORTE TECNICO: ESCLARECER DUVIDAS SOBRE O MANUSEIO DO SISTEMA, DAR TREINAMENTO
AUXILIAR EM PUBLICACOES EMERGENTES, FAZER ATUALIZACOES, CORRIGIR ERROS E APLICAR MELHORIAS.

PORTAL INTEGRADO: INTEGRADO AO BANCO DE DADOS DO PORTAL DA TRANSPARENCIA DO SISTEMA DE GESTAO
DESPESAS, RECEITAS, RELATORIOS FISCAIS, PRESTACAO DE CONTAS, DIARIAS E PASSAGENS, LICITACOES E
CONTRATOS, CONVENIOS E SERVIDORES. GERENCIADO PELO PORTAL DO CIDADAO.__RESOLUCOES,
DEMONSTRATIVOS, AUTORIZACAO DE APLICACAO E RESGATE (APR), DEMONSTRATIVO DAS APLICACOES E
INVESTIMENTOS DOS RECURSOS (DAIR), RELATORIOS DE INVESTIMENTOS, ATAS DO COMITE,ATAS DO CONSELHO,
POLITICA DE INVESTIMENTO, SIC - SERVICO DE INFORMACAO AO CIDADAO, PERGUNTASFREQUENTES, ESTRUTURA
ORGANIZACIONAL E CARTA DE SERVICOS AO USUARIO INTEGRADOS.

PORTAL DE OUVIDORIA: SISTEMA GERENCIADOR DE MANIFESTACOES DE RECLAMACAO, SUGESTAO, ELOGIO,
DENUNCIA E SOLICITACAO DE SERVICOS. RELATORIO DE GESTAO DE OUVIDORIA, DASHBOARD COM INDICADORES
DEAVALIACAO DA QUALIDADE DO ATENDIMENTO E SISTEMA GERENCIADOR DO E-SIC - SERVICO DE INFORMACAO
AO CIDADAO.

HOSPEDAGEM DE EMAILS (PACOTE COM 30 CONTAS): 10 GB POR CONTA; ACESSO VIA WEBMAIL E DISPOSITIVOS; 10
ALIAS POR CONTA; COMPARTILHAMENTO DE CALENDARIOS, PASTAS E CONTATOS VIA WEBMAIL.

HOSPEDAGEM DE SITE: SERVIDOR LINUX; 4 VCPU; 50 GB DISCO RIGIDO; 4 GB DE MEMORIA; 100 MBPS UPLINK; 10 TB
DE TRANSFERENCIA/MES.

SUPORTE TECNICO EM TRANSPARENCIA: ANALISE DO SITE, PORTAL DA TRANSPARENCIA E ACESSO A INFORMACAO
COM BASE NAS EXIGENCIAS MINIMAS DA LEGISLACAO PARA ATENDIMENTO DO PROGESTAO. PRODUZIR RELATORIOS
TECNICOS COMINDICADORES DE ALIMENTAGAO DOS DADOS. ESCLARECER DUVIDAS E AJUDAR NAS BOAS PRATICAS
DE TRANSPARENCIA.

2. DA JUSTIFICATIVA:

A prestagao dos servicos é necessaria para o cumprimento do principio da publicidade dos atos
publicos, onde tais ervicos colocario a disposicio de todos os Orgios de fiscalizacio e controle,
além de toda a populagio, as informagoes sobre as atividades desenvolvidas, assim como acesso a
documentos e demais atos.

3. DA EXECUCAO:

3.1. Os servigos deverao ser executados e apresentados em até 30 (trinta) dias a Superintendente
do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Setvidores de Catalao — IPASC para aprovac¢io e/ou
complementagoes e corre¢oes, conforme solicitagao.

3.2. Havendo alguma situagao extraordinaria, devidamente justificada pela contratada, este prazo
podera ser dilatado e concedido um lapso temporal maior.



PREFEITURA DE ~

CATALAO

Cidade que sonha e faz.

3.3. A contratante disponibilizara todos os dados e acessos necessarios e suficientes para que a
contratada execute os servi¢os e tenha todo o suporte de informagdes e dados necessarios para
cumprir, de forma satisfatéria, o objeto contratado.

3.4. Havendo rejei¢ao dos servigos, no todo ou em parte, a contratada devera refazé-los no prazo
maximo de 24(vinte e quatro) horas, observando as condigoes estabelecidas para a execugdo, sob
pena de lhe serem aplicadas as sangdes administrativas estabelecidas neste Termo.

3.5. Fica vedado o substabelecimento dos servicos descritos neste Termo.

3.6. Os servicos serao recebidos:

a) Provisoriamente ¢ em até 3 (dias) uteis, a partir da entrega, para efeito de verificagio da
conformidade com as especifica¢des constantes neste Termo de Referéncia.

b) Definitivamente, ap6s a verificacio da conformidade com as especificacdes constantes neste
Termo de Referéncia e sua consequente aceitacio, que se dard até 05(cinco) dia uteis do recebimento
provisoério.

3.7. Na hipétese da verificagdo a que se refere o subitem anterior nao ser procedida dentro do
prazo fixado, reputar-se-4 como realizada, consumando-se o recebimento definitivo no dia do
esgotamento do prazo.

4. DA ASSINATURA DO CONTRATO:

4.1. No ato da assinatura do contrato, a contratada DEVERA apresentar ao Orgio, os seguintes
documentos ATUALIZADOS:

4.1.1. Prova de inscri¢io no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

4.1.2. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social INSS) e Prova de Regularidade para com a Fazenda
Federal, por meio de Certidio unificada expedida Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(www.pgfn.fazenda.govbr) e Quitagdo de Tributos e Contribui¢oes Federais, expedida pela Receita Federal
(www.receita.fazenda.gov.br); ou Certidio Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

4.1.3. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, por meio do Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal (www.caixa.gov.br) ou do documento
denominado “Situa¢io de Regularidade do Empregador”, em plena validade;

4.1.4. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certidao em relagio a tributos estaduais
(ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da Empresa;

4.1.5. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certiddo em relagdo a tributos
Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da Empresa;

4.1.6. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagio da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Supetior do Trabalho
(www.tst.jus.bt; www.csjtjus.br ou www.trt2.jus.bt), conforme Lei n® 12.440 de 07/07/2011 e Resolugio
Administrativa TST n°® 1470/2011.

4.2. Caso a Empresa nao assine o contrato, nao retire a Ordem de Fornecimento ou nao apresente
a documentacao solicitada, ficara sujeita as penalidades indicadas neste Termo e na legislagao que
regula as aquisi¢oes publicas.


http://www.pgfn.fazenda.gov.br/
http://www.receita.fazenda.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/
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5. DA EMISSAO DA NOTA FISCAL E DOS PAGAMENTOS:

5.1. As Notas Tiscais deverdo ser emitidas com seguintes dados: INSTITUTO DE
PREVIDENCIA E ASSISTENCIA DOS SERVIDORES DE CATALAO - IPASC - CNPJ
n° 24.811.705/0001-57, conforme autorizacio do fiscal contratual.

5.2. Todas as Notas Fiscais deverao estar acompanhadas dos seguintes documentos:

5.2.1. Comprovante de Ordem de Fornecimento, emitida pelo Departamento Responsavel, com as devidas
assinaturas;

5.2.2. Comprovante de entrega e recebimento dos setvicos assinados pelo Fiscal/Gestor do contrato.

5.2.3. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNP]J;

5.2.4. Prova de Regularidade relativa a Seguridade Social (INSS) e Prova de Regularidade para com a Fazenda
Federal, por meio de Certidio unificada expedida Procuradoria Geral da Fazenda Nacional
(www.pgfn.fazenda.govbr) e Quitagdo de Tributos e Contribuicoes Federais, expedida pela Receita Federal
(www.receita.fazenda.gov.br); ou Certidio Conjunta Negativa de Débitos Relativos a Tributos Federais e a Divida
Ativa da Unido;

5.2.5. Prova de regularidade relativa a0 Fundo de Garantia por Tempo de Servigo, por meio do Certificado de
Regularidade do FGTS (CRF), expedida pela Caixa Econémica Federal (www.caixa.govbr) ou do documento
denominado “Situa¢io de Regularidade do Empregador”, em plena validade;

5.2.6. Prova de Regularidade para com a Fazenda Estadual, por meio de Certiddo em relagdo a tributos estaduais
(ICMS), expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual, do domicilio ou sede da Empresa;

5.2.7. Prova de Regularidade para com a Fazenda Municipal, por meio de Certidio em relagio a tributos
Municipais, expedida pela Prefeitura do domicilio ou sede da Empresa;

5.2.8. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagio da
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, expedida pelo Tribunal Supetior do Trabalho
(www.tst.jus.bt; www.csjtjus.br ou www.trt2.jus.bt), conforme Lei n® 12.440 de 07/07/2011 e Resolugio
Administrativa TST n°® 1470/2011.

5.3. Os pagamentos serio efetuados em ATE 30 (TRINTA) DIAS, através de transferéncia
eletronica, conforme legislagdo vigente, mediante apresentagao das Notas Fiscais devidamente
atestada pelo Setor competente, em letra bem legivel, sem rasuras.

6. DA EXECUCAO DO CONTRATO E DA FISCALIZACAO:

6.1. O Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores de Catalio — IPASC gerenciara
obrigatoriamente a execugao do contrato e o fiscalizara, a fim de verificar se no seu
desenvolvimento estao sendo observadas as especificagoes e demais requisitos nele previstos,
reservando-se o direito de rejeitar os servigos que, a seu critério nao for considerado satisfatorio.

6.2. A fiscalizagao por parte do 6rgao responsavel nao eximira a contratada das responsabilidades
previstas no Codigo Civil e dos danos que vier a causar a0 municipio ou a terceiros, por culpa ou
dolo de seus funcionarios na execucao do contrato.

7. DAS OBRIGACOES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE:

7.1. Efetuar os pagamentos na forma e prazos previstos neste termo e no contrato;
7.2. Acompanhar e fiscalizar a execugao dos servigos;
7.3. Rejeitar, no todo ou em parte, 0s servigos que estiverem em desacordo com o pactuado.


http://www.pgfn.fazenda.gov.br/
http://www.receita.fazenda.gov.br/
http://www.caixa.gov.br/
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8. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA:

8.1. Executar os servigos dentro do prazo estabelecido neste Termo, livre de quaisquer onus,
embaragos ou encargos, na forma ajustada, em conformidade com a solicitagao do Instituto de
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores de Catalao — IPASC;

8.2. Assumir os impostos, taxas e multas que tenham incidido sobre o contratado, cuja ocorréncia
tenha se efetivado em data anterior a assinatura do presente pacto, além do atendimento aos
chamados do fiscal contratual para esclarecimentos e orientagoes sobre os servigos realizados,
conforme indicado neste Termo;

8.3. Responder por qualquer prejuizo que seus empregados ou prepostos causarem ao patrimonio
do contratante, ou a servidores deste ou a terceiros, decorrente de a¢ao ou omissao culposa ou
dolosa, procedendo, no prazo maximo de 30 (trinta) dias, os reparos ou indenizagdes cabiveis e
assumindo o 6nus decorrente;

8.4. Fornecer sempre que solicitado pelo contratante, comprovantes de inexisténcia de débito
relativo as contribui¢des sociais, mediante documento fornecido pelos 6rgios competentes,
conforme dispdes o art. 47, inciso I alinea “a” da Lei 8.212 de 1991;

8.5. Prestar esclarecimentos que forem solicitados pelo contratante, atendendo de imediato as
reclamacdes.

8.6. Responsabilizar-se pelos danos causados diretamente ao contratante ou a terceiros, decorrentes
de sua culpa ou dolo na execugao do contrato, nao excluindo ou reduzindo essa responsabilidade
a fiscalizagdo ou o acompanhamento pelo contratante.

8.7. Arcar com todas as despesas decorrentes deste fornecimento, incluindo as despesas tributarias,
fiscais, trabalhistas e comerciais resultantes desta contratacio.

9. DAS PENALIDADES:

9.1. A contratada que incorrer nas faltas referidas no Artigo 155 e seguintes da Lei Federal n®
14.133/21, bem como a que, convocada a assinar o contrato nao o fizer, ou retirar instrumento
equivalente, aplica-se, segundo a natureza e gravidade da falta, assegurados a ampla defesa e o
contraditotio.

9.2. A inexecugdo contratual, inclusive por atraso injustificado na execug¢ao do contrato ou
instrumento equivalente, sujeitara a contratada, além das penalidades referidas no item anterior, a
multa de mora, graduada de acordo com a gravidade da infragdo, obedecida os seguintes limites
Mmaximos:

I) 10% (dez por cento) sobre o valor contratado, em caso de descumprimento total da obrigacio,
inclusive no caso de recusa do adjudicatério em firmar o contrato ou retirar a nota de empenho, dentro
do prazo de 10 (dez) dias contados da data de sua convocagio;
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II) 10% (dez pot cento) sobte o valot global do contrato por dia de atraso na entrega dos setvicos e/ou
se deixar de cumprir uma das clausulas do instrumento contratual;

III) 10% (dez por cento) sobre o valor global do contrato, se por sua culpa for rescindido o mesmo,
sem prejuizo das perdas e danos oriundos.

9.3. Antes da aplicagao de qualquer penalidade sera garantido a contratada o contraditério e a ampla
defesa. A multa sera descontada dos pagamentos eventualmente devidos pelo Instituto de
Previdéncia e Assisténcia dos Servidores de Catalio — IPASC ou ainda, quando for o caso, cobrada
judicialmente.

10. DAS MEDIDAS ACAUTELADORAS:

Consoante disposicao do art. 45 da Lei n® 9.784/99, a Administraciao Publica podera, sem a prévia
manifesta¢ao do interessado, motivadamente, adotar providéncias acauteladoras, inclusive retendo
o pagamento, em caso de risco iminente, como forma de prevenir a ocorréncia de dano de dificil
ou impossivel reparagio.

Cataldo, 27 de maio de 2024.

Karla Rosane Santos Rabelo.
Superintendente do Instituto de Previdéncia e Assisténcia dos Servidores de Catalao — IPASC.
Decreto Municipal n° 011 de 01 de janeiro de 2021.

Municipio de Catalao.

Original assinado!



